
 

 

 
INTEGRITETSPOLICY 
för dig som är kund eller musikanvändare 
 
Vi är noga med att skydda dina personuppgifter på bästa sätt 
och följer självklart alla lagar och regler för personuppgiftsskydd. I 
vår integritetspolicy nedan kan du bland annat läsa om vilka 
personuppgifter vi samlar in om du är kund eller 
musikanvändare, varför vi samlar in dem, hur de behandlas och 
den rättsliga grunden för behandlingen. 
 
Svenska Artisters och Musikers Intresseorganisation (SAMI) ek. för. (org.nr. 
702000–0803), i det följande ”SAMI” eller ”vi”, värnar om att skydda din 
personliga integritet. SAMI strävar alltid efter att på bästa sätt skydda dina 
personuppgifter och följa alla gällande lagar och regler för 
personuppgiftsskydd. I denna integritetsskyddspolicy kan du bland annat 
läsa om vilka personuppgifter vi samlar in, varför vi samlar in dem, hur de 
behandlas och den rättsliga grunden för behandlingen. 

SAMI:s integritetspolicy 
SAMI:s hantering av dina personuppgifter sker i enlighet med 
Dataskyddsförordningen (Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 
2016/679 av den 27 april 2016), även kallad GDPR. Det innebär bland annat 
att SAMI endast behandlar dina personuppgifter i den utsträckning som det 
är nödvändigt för att uppfylla SAMI:s uppdrag. 

Personuppgiftsansvarig och kontaktinformation 
SAMI är personuppgiftsansvarig för behandlingen av dina personuppgifter. 
Om du har frågor eller synpunkter angående vår behandling av dina 
personuppgifter eller denna integritetsskyddspolicy kan du alltid kontakta 
SAMI på följande sätt: telefon 08-453 34 00, e-post info@sami.se eller via 
post adressen Regeringsgatan 74, 111 39 Stockholm. Kontaktperson är Stefan 
Stråle. 

Information om hur vi använder cookies och hur du hanterar dina 
cookieinställningar hittar du i vår Cookiepolicy.  

Vilka personuppgifter behandlar SAMI? 
De personuppgifter som vi behandlar om du är kund eller musikanvändare 
hos SAMI är begränsade till namn, e-postadress och telefonnummer till 
kontaktperson (för aktiebolag eller annan juridisk person) samt namn, 
adress, telefonnummer, faxnummer och e-postadress (för enskild firma). 

Om du är kund eller musikanvändare samlas personuppgifterna in från 
offentliga register såsom Skatteverket, Bisnode och/eller direkt från dig vid 
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tecknande av avtal med SAMI eller vid andra kontakter med SAMI.
  

Vad är ändamålet med SAMI:s behandling av 
personuppgifter? 
Om du är kund eller musikanvändare behandlar SAMI dina personuppgifter 
för att: 

(i) samla in och säkerställa insamling av ersättning till rättighetshavare, 
(ii) administrera och vårda kundrelationen och 
(iii) ge dig information om SAMI (till exempel genom nyhetsbrev).  

På vilken rättslig grund behandlar vi dina personuppgifter? 
Om du är kund eller musikanvändare sker personuppgiftsbehandlingen på 
följande rättsliga grunder.  

Den behandling som sker för att samla in och säkerställa insamling av 
ersättning till rättighetshavare (punkten (i) ovan) är nödvändig för att 
fullgöra den rättsliga förpliktelse som åvilar SAMI enligt lagen (1960:729) om 
upphovsrätt till litterära och konstnärliga verk (”upphovsrättslagen”) och 
lagen om kollektiv förvaltning av upphovsrätt samt i förekommande fall för 
att fullgöra ett avtal i vilket du är part eller för att vidta åtgärder på begäran 
av dig innan ett sådant avtal ingås. 

Den behandling som sker för att administrera och vårda kundrelationen 
samt för att ge dig information om SAMI (punkterna (ii) och (iii) ovan) är 
nödvändig för ändamål som rör SAMI:s eller en tredje parts (musiker, artist 
eller annan rättighetshavare) berättigade intressen. 

Utlämnande av personuppgifter till tredje part 
Personuppgifter kan komma att lämnas ut för behandling för SAMI:s 
räkning genom ett så kallad personuppgiftsbiträde. I sådant fall kommer ett 
skriftligt avtal att upprättas för att reglera personuppgiftsbiträdets 
hantering av personuppgifterna och personuppgiftsbiträdet kommer inte 
ha rätt att använda personuppgifterna för andra syften än att utföra de 
uppgifter personuppgiftsbiträdet åtagit sig mot SAMI.  
 
Hur länge sparar vi personuppgifter? 
Vi sparar dina personuppgifter så länge det är nödvändigt för att uppfylla de 
ändamålen personuppgifterna samlades in för eller för att uppfylla särskilda 
krav i lag eller förordning, myndighets begäran eller förelägganden från 
domstol.  

Om du är kund eller musikanvändare sparas dina uppgifter så länge 
avtalsrelationen består alternativt till dess du eller din huvudman meddelar 
att en ny kontaktperson har utsetts.  

SAMI utför automatiska gallringar i kundsystem för att säkerställa att 
personuppgifter tas bort om de inte längre är relevanta för att vi ska kunna 
utföra vårt uppdrag. 

Dina rättigheter 
I enlighet med GDPR har du rätt att få besked om vilka personuppgifter om 



dig som behandlas hos oss. Om du vill ha sådan information ska du skicka 
en begäran till oss. En begäran ska göras skriftligen, antingen på papper 
och undertecknad av dig eller skickas in via e-post. Begäran skickar du till: 

SAMI 
Regeringsgatan 74 
111 39 Stockholm 

eller till info@sami.se. Vi kommer att behandla din begäran utan onödigt 
dröjsmål. 

Du kan när som helst begära att personuppgifter som är felaktiga, 
ofullständiga eller inte längre är nödvändiga för ändamålet de samlats in 
raderas, rättas eller blockeras. Det kan dock finnas lagkrav som gör att vi 
inte omedelbart får radera dina personuppgifter i exempelvis bokförings- 
och skattelagstiftning. Vi kommer då att behålla uppgifterna till dess vi har 
rätt att ta bort dem. Om du vill flytta dina uppgifter från oss har du även rätt 
att få en kopia på de personuppgifter som rör dig samlade i ett strukturerat, 
maskinläsbart format (rätt till dataportabilitet). Denna rätt omfattar endast 
uppgifter som du själv har delat med oss. 

Klagomål 
Skulle du vara missnöjd med vårt sätt att behandla dina personuppgifter 
ber vi dig att i första hand kontakta oss på info@sami.se. 

Om du inte är nöjd med vårt sätt att hantera ditt klagomål på kan du 
framföra ditt klagomål till behörig tillsynsmyndighet, för närvarande 
Integritetsskyddsmyndigheten: www.imy.se. 
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